Rekommendationer till sma och medelstora foretag for
effektiv hantering av hallbarhetsdata

Syftet med denna rapport ar att ge rekommendationer for hur sma och medelstora
foretag kan hantera hallbarhetsdata pa ett mer effektivt satt. Malgruppen ar foretag som
nyligen har paborjat sitt arbete med att inhamta och rapportera hallbarhetsdata eller
som star infor att gora det. Syftet ar att sdnka trosklarna och underlatta for foretag att
paborja utvecklingen mot en effektiv och systematisk hantering av sina hallbarhetsdata.

Vad galler datainsamling och datakvalitet

Kartlagg verksamhetens hallbarhetspaverkan. Det ar latt att fastna nar man paborjar
arbetet med att inhdmta hallbarhetsdata. Borja darfor med att Identifiera vilka delar av
er verksamhet som har storst klimatpaverkan och inventera den data ni redan har inom
dessa omraden. En bra borjan kan vara att gora det som kallas en dubbel
vasentlighetsanalys. Det ar en metod inom hallbarhetsrapportering som syftar till att
identifiera och prioritera de hallbarhetsfragor som ar mest relevanta for ett foretag.
Denna analys tar hansyn till bade "paverkansvasentlighet" och "finansiell vasentlighet".
Paverkansvasentlighet handlar om hur foretagets verksamhet paverkar omvéarlden,
inklusive miljomassiga och sociala aspekter. Finansiell vasentlighet fokuserar pa hur
externa hallbarhetsfragor paverkar foretagets ekonomi, inklusive risker och mojligheter
som kan paverka dess finansiella resultat och framtida utveckling. Genom att anvanda
denna metod far ni en tydlig bild av vilka hallbarhetsomraden som &r mest relevanta att
inhamta information om. Detta hjalper er att fokusera pa de omraden som har storst
paverkan och betydelse.

Prioritera matning av data med stor paverkan. Fokusera initialt pa att mata dataposter
som har storst inverkan pa er hallbarhetspaverkan. Vid behov och om moéjligt, ta hjalp
for att identifiera vilka omraden som ar viktigast att borja méata. | takt med att ni kommer
framat i hanteringen av hallbarhetsdata kommer det bli mojligt att styra mot omraden
dar verksamheten har storst miljopaverkan.

Var beredd pa att ni behover gora uppskattningar och anvanda schablonberakningar.

Utga fran att ni kommer behova gora uppskattningar och anvanda schablonberakningar
for att uppskatta miljopaverkan fran verksamhetens olika delar. Detta géller sarskilt data
pa ingdende material och komponenter, eftersom leverantorer kanske inte kan
tillhandahalla tillrackligt detaljerad data. | de fall da leverantorsdata inte kan inhamtas
sa undersok om det gar att anvanda generiska emissionsfaktorer. Generiska
emissionsfaktorer ar schablonvarden som uppskattar miljopaverkan, exempelvis
koldioxidutslapp, fran olika typer av material och processer da specifik data saknas.
Dessa faktorer kan hittas i databaser och rapporter fran organisationer som



Naturvardsverket, IPCC eller internationella standardiseringsorgan. Aven om sédana
berakningar och uppskattningar kan vara osakra, ar de battre dn ingen data alls.

Sok efter och anvand Environmental Product Declarations (EPD). Environmental Product

Declarations (EPD) ar tredjepartsverifierade dokument som ger detaljerad information
om miljopaverkan under en produkts livscykel, vilket gor dem till en tillforlitlig resurs for
att bedoma hallbarhetsaspekter. Tillgdngen pa EPD 6kar inom manga omraden och de ar
en utmarkt kalla till hallbarhetsdata for inkdpta material och komponenter. EPD:er kan
ofta hittas via produktdatabaser, branschorganisationer och leverantdrens egna
dokumentationssystem. Efterfraga garna EPD:er fran leverantorerna. Var aven forberedd
pa att ni kan fa fragan fran era kunder.

Tydliggor datakvaliteten (for er sjilva och for andra). Markera vilka dataposter som ar

uppmatta och vilka som ar uppskattade. Detta bidrar till en dkad transparens vad galler
datas kvalitet och precision och sanker troskeln for er att bérja samla in och rapportera
hallbarhetsdata. | steg 1 ar uppskattningar ibland nédvandiga (for att komma igang och
vidare i arbetet), men strava efter att pa sikt ersatta uppskattade data med mer
tillforlitliga uppmatta data.

Utnyttja befintlig teknik. Glém inte att det ofta redan finns teknik som kan hjalpa er att
samla in data, till exempel energimatning pa maskinniva eller anvandning av sensorer
for att 6vervaka resursforbrukning i realtid. Kontrollera med era leverantdérer om de har
losningar som kan anvandas. Er IT-leverantor eller IT-ansvariga bor kunna ge rad och
forslag pa lampliga investeringar (mer om detta nedan).

Om systemstod och dataintegration

Undersdk kapaciteten i era befintliga system. For att hantera stdrre mangder data

kommer systemstod kravas for att inte arbetet med att samla in och rapportera
hallbarhetsdata ska bli for betungande eller statiskt. Det kan darfér kdnnas som en bra
strategi att invanta utvecklingen av fungerande systemstdd. En betydande risk med en
sadan strategi ar att arbetet drar ut pa tiden och att ni missar viktig konkurrenskraft och
ldrandet som det inledningsvis "manuella" arbetet kommer med. Det ar darfér en god
strategi att paborja arbetet &ven om ni saknar fullvardiga systemstod. De lardomar ni far
genom manuellt arbete kommer att vara mycket vardefulla nar ett eventuellt systemstod
ar pa plats. Att vanta innebar dessutom en risk, da kraven pa rapportering av
hallbarhetsdata forvantas 6ka. Foretag som invantar “turn-key”-l0sningar riskerar att
tappa konkurrenskraft nar konkurrenterna blir battre pa att hantera hallbarhetsdata och
hallbarhetsrapportering.

Bdrja med enklare l8sningar. | det tidiga skedet ar exempelvis Excel eller motsvarande

tillrackligt for att komma i gang. Att komma i gang och starta processen ar viktigt. Enklare
losningar som Excel ger flexibilitet och lag kostnad, vilket gor det maojligt att snabbt
anpassa insamlingen efter specifika behov. Dessutom kan ni successivt bygga upp



kunskap och rutiner som kan vara till stor hjalp vid en senare dvergang till mer
avancerade system.

Fraga leverantorer om losningar for hantering av hallbarhetsdata. Fraga vad deras

system kan erbjuda géllande hantering av hallbarhetsdata. Finns det redan data att
nyttja? Finns det losningar ni inte kanner till som kan implementeras, aven om de inte ar
helt fardigutvecklade? Diskutera ocksa mojligheterna att anpassa dessa losningar till era
specifika behov, eftersom tidiga samarbeten kan leda till utveckling av funktioner som ar
direkt relevanta for er verksamhet. Det ar ofta mer kostnadseffektivt att vara med tidigt i
processen och forma losningen &n att vanta pa en fardig produkt.

Fraga era kunder vad de behover. Hanteringen av hallbarhetsdata behover fungera

genom vardekedjan. Precis som att ni bor driva en dialog med leverantorer, direkta likval
som servicefunktioner, for hur de kan bidra och hjalpa er sa bor ni driva en dialog
tillsammans med era kunder om hur ni bast bidrar med den information de behdver. Att
visa intresse och aktiv delaktighet i detta kommer starka er position som leverantor.

SOk stod for digitalisering och teknisk integration. Den foretagsframjande stédstrukturen

forstar vikten av att utveckla losningar som ar specifikt anpassade for sma och
medelstora foretag, med fokus pa enkelhet, kostnadseffektivitet och skalbarhet.
Kontakta aktorer inom det foretagsframjande systemet for att undersoka vilka
mojligheter som finns for att fa stod och resurser i arbetet med att effektivisera hantering
och rapportering av hallbarhetsdata.

Pa temat standardisering och jamforbarhet

Acceptera bristen pa fardiga standarder. Féretag inom industrin &r vana vid att det finns

standarder att forhalla sig till och som guidar i arbetet inom olika omraden sdsom
kvalitet och hallbarhet. Inom omradet hallbarhetsdata pagar standardiseringsarbetet
fortfarande. Var beredd pa att arbeta utan en fullstdndig standard och férvanta er att
vissa processer behdver goras utan tydlig struktur/systematik tills standarder ar
etablerade.

Fokusera pa relevanta och standardiserade dataposter. Syftet med att samla in och

rapportera hallbarhetsdata ar att skapa en stabil grund for utvecklingsaktiviteter inom
den egna verksamheten samt att forbattra jamforbarheten mellan olika foretag. Strava
darfor att identifiera och samla in sa bra och "standardiserade" data som mojligt for de
mest betydelsefulla dataposterna for er verksamhet. Beskriv garna processen kring hur
ni inhamtar och skapar dataposten sa att inte dpplen blandas med paron 6ver tid. Utan
sadan bakgrundsinformation s kommer det bli svart att 6ver tid anvanda data for att
forsta var utveckling bor ske och vilka effekterna av beslutade insatser blir.

Planera fér framtida integration. Aven om det inte &r férsta prioritet, bor ni tidigt tdnka pa

behovet av dataintegration. Dataintegration innebar att kombinera data fran olika kallor
och system for att skapa en samlad bild av er verksamhet. Detta ar viktigt eftersom det



gor det mojligt att analysera och anvanda hallbarhetsdata tillsammans med annan
verksamhetsdata, vilket kan leda till mer heltackande insikter och battre
beslutsfattande. Se till att de l6sningar ni implementerar nu inte hindrar mojligheten att
integrera annan verksamhetsdata i framtiden. Tank garna redan nu pa vilken annan data
som ar relevant att koppla.

Om vikten av samarbete upp- och nedstroms i vardekedjan

Inled dialog med leverantérer och kunder. Manga foretag ar i ett tidigt skede av sin
hantering och rapportering av hallbarhetsdata. Det galler ocksa vissa av era leverantorer.
Var darfor beredda pa att beskriva och motivera era behov. SOk en dialog for att fa dem
att forsta vad ni behover fran dem i termer av hallbarhetsdata. P4 s satt satter ni tryck
pa dem som annu inte paborjat sitt arbete genom att fa dem att forsta vikten av att
tillhandahalla data som kan delas med er. En dialog med kunderna hjalper er att
sakerstalla att era hallbarhetsinsatser moter deras forvantningar och starker
relationerna genom omsesidig forstaelse. Genom att kommunicera med kunder kan ni
ocksa identifiera nya mojligheter till forbattring och skapa varde tillsammans.

Sakra tillforlitligt dataflode. For detaljerade och tillforlitliga hallbarhetsberakningar ar det
avgorande att foretag investerar i att samla in trovardiga data. Genom nara samarbete

och kommunikation med kritiska underleverantorer kan ni sdkerstalla ett palitligt
dataflode. Malet pa sikt bor ocksa vara att dataflodet kan integreras i era interna system.
Dataintegration innebar att data fran olika kallor och system kan kopplas sammanii era
system, vilket gor att ni kan fa en helhetsbild av verksamheten och skapa en mer effektiv
och samlad analys och rapportering av hallbarhetspaverkan. Detta ar viktigt for att 0ka
robustheten och effektiviteten i hanteringen och rapporteringen av hallbarhetsdata.

Strava efter rutinuppbyggnad och automatisering

Etablera robusta rutiner. Nar ni inleder ert arbete mot en mer systematisk hantering av

hallbarhetsdata sa bor ni tidigt strava efter att skapa rutiner. Nar hallbarhetsdata
hanteras manuellt ar det viktigt att ha tydliga rutiner for att sakerstalla korrekt och
effektivinsamling och rapportering. Detta ar viktigt for att undvika fel och for att
uppratthalla en hog kvalitet pa insamlat data. Genom att ha val definierade rutiner kan ni
dessutom skapa en stabil grund for ett framtida mer automatiserat arbetssatt, vilket
ytterligare effektiviserar hanteringen och minskar risken féor manskliga misstag.

Stréva efter automatisering. Aven om manuella processer kan vara nédvéandiga

inledningsvis, bor ni arbeta mot att automatisera sa mycket som moijligt for att minska
arbetsbelastningen och minimera risken for fel. Fundera garna dver vilken inhamtning
som kan automatiseras, inte séllan sa ar teknik och insats mycket enklare och billigare
an vad man forst tror. Exempel pa vad som kan automatiseras ar insamling av
energiforbrukningsdata fran verksamheten, materialforbrukning samt inhamtning av
utslappsdata fran transporter till och fran foretaget.



Overvag och sikta p& Al-driven analys. | takt med att alltmer data inhdmtas over tid s
okar féorutsattningarna att anvanda Al-baserade verktyg som kan hjalpa till att
automatisera datainsamling och analys. Detta kan effektivisera hanteringen av
hallbarhetsdata, forbattra noggrannheten i rapporteringen och utgora ett stod i
foretagets beslutsfattande. Aven om Al-stéd formodligen inte &r det férsta som ni
kommer lagga kraft pa att utveckla sa kan det vara vart att borja orientera sig inom
omradet. Utveckling gar fort framat s om ni ar intresserade av detta sa kontakta
leverantorer eller foretagsframjare for att inhamta kunskap om vilka mojligheter som
finns pa kort sikt och vilka losningar som kan tankas finnas i framtiden.

Ta hojd for framtida utveckling

Identifiera tekniska utmaningar och brister och planera for framtida utveckling. Nar ni

borjar forsta vilken typ av hallbarhetsdata som ni behéver inhamta och har paborjat
arbetet med att samla in den, kommer ni att inse behovet av investeringar i teknik som
mojliggdr en mer systematisk datainsamling. Gor darfor kontinuerliga noteringar om
tekniska och systemmassiga behov som ni identifierar. Dessa noteringar ar anvandbara
nar arbetet med att effektivisera processen inleds och ar viktiga i dialogen med teknik-
och systemleverantorer.

Planera for lAngsiktigt utvecklingsarbete for effektivare

hallbarhetsdatahantering: Langsiktigt kommer det sannolikt krdvas ett

utvecklingsarbete som styr mot en effektivare hantering av hallbarhetsdata, dar
integration av system och standardiserade l6sningar kan underlatta bade insamling och
rapportering. Genom att fokusera pa dessa omraden kan ni forbattra kvaliteten pa data,
minska manuellt arbete och 6ka madjligheten till automatisering, vilket bidrar till en mer
robust och hallbar verksamhet.

Sammanfattning av viktiga lardomar

e Borja agera nu. Det kan kdnnas som en omfattande och betungande insats att
paborja arbetet med en mer systematisk hantering av verksamhetens
hallbarhetsdata, men det ar genom att borja som ni lar er. Sadnk ribban internt och
kom i gang. Ju forr desto battre. Acceptera att allt formodligen inte kommer blir
perfekt fran start.

e Acceptera osdkerheter och agera anda. Vissa data kommer att vara svara att samla
in. Gor kvalificerade uppskattningar for dataposter med stor paverkan—en
dokumenterad uppskattning ar battre an ingen data alls.

e Samarbeta med andra. Involvera era leverantorer (och kunder) i arbetet och dra nytta
av andras erfarenheter. Genom att arbeta tillsammans kan ni identifiera
gemensamma utmaningar och utveckla ldsningar som gagnar hela vardekedjan. Sok
ocksa stod och finansiering hos foretagsstodjande aktorer som kan bidra till att ni
snabbare kan genomfora nodvandiga forandringar och forbattringar.



e Upprétta en langsiktig plan. Aven om ni bérjar i liten skala, tank lAngsiktigt redan fran
borjan. Kraven pa en robust rapportering av hallbarhetsdata fran er verksamhet
kommer med stor sannolikhet att 6ka, sa planera for och strava efter att hantera data
mer systematiskt och proaktivt 6ver tid. Ha som malsattning att ersatta
schablonberakningar (tex med generiska emissionsfaktorer) med uppmatta data dar
det ar mojligt. Satt dock rimliga mal for nar detta ska ske. Rakna med att arbeta med
detta 6ver en langre tidsperiod. Det kommer inte vara en engangsinsats.

Genom att folja dessa rekommendationer kan ni paborja en effektiv och hallbar
hantering av er hallbarhetsdata, vilket inte bara uppfyller 6kande krav utan ocksa bidrar
till er konkurrenskraft pa marknaden.



